
Beratungsstelle  
für alle Fragen rund um  

die Pflege  
 

neutral • kostenfrei • individuell 

 
Der Pflegestützpunkt Ingolstadt im  
BÜRGERHAUS „Neuburger Kasten“  

 
Fechtgasse 6, 85049 Ingolstadt  

Tel.: (0841) 305 2850  
Fax: (0841) 305 2855  

pflegestuetzpunkt@ingolstadt.de  

Sie erreichen uns barrierefrei

Termine nach individueller Absprache, 
auch außerhalb der Öffnungszeiten oder 

als Hausbesuch möglich.  
Terminabsprache per Telefon oder Mail. www.pflegestuetzpunkt-ingolstadt.de

 (0841) 305 2850

Öffnungszeiten  
Montag:         9 – 12 Uhr; 14 – 16 Uhr  
Dienstag:       9 – 12 Uhr; 14 – 16 Uhr  
Mittwoch:     geschlossen  
Donnerstag: 9 – 12 Uhr; 14 – 18 Uhr  
Freitag:           9 – 12 Uhr  



Auskunft – Beratung – Hilfe  
Rund um die Pflege  
 
Angebote gibt es in Ingolstadt viele,  
doch welches passt am besten?  
Gemeinsam versuchen wir die sinnvollste 
Lösung zu finden.  

 
 •  Informationen über  
       -  Pflegebegutachtungen 
       -  Pflegekassenleistungen 
       -  Anträge Pflegekassenleistungen 
       -  Leistungserbringer Pflege 
       -  Ambulante, teil- und vollstationäre 

  Pflege 
       -  Ergänzende Dienstleistungen  
         z.B. Hausnotruf, Essen auf Rädern, … 
       -  Heil- und Hilfsmittel 
       -  Unterstützungsangebote  
         z.B. Selbsthilfegruppen,  
         Nachbarschaftshilfen,  
         Pflegekurse für Angehörige, … 
 
 • Unabhängig  
 • Trägerneutral  
 • Bürgerorientiert  
 • Kostenfrei  

Sie erhalten professionelle  
Unterstützung durch:  
 
 • Beratung telefonisch, persönlich im 

Pflegestützpunkt oder als Hausbesuch 
durch qualifizierte Pflegeberater*innen 
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 • Klärung der persönlichen Situation  
 
 • Festlegung des individuellen Hilfebedarfs  
 
 • Erstellung eines Versorgungsplans  
 
 • Koordinierung der Hilfs- und  
      Unterstützungsangebote  
 
 • Unter Einbeziehung Ihrer persönlichen 
      Wünsche und Ressourcen  
 
 
 

 
Träger  
 
Träger sind die gesetzlichen Kranken- 
und Pflegekassen, der Bezirk Oberbayern 
und die Stadt Ingolstadt. 

Zusätzliche Beratungsangebote 
Bezirk Oberbayern 
Beratung zu den Sozialleistungen 
Donnerstag 10 bis 12 Uhr 
Terminvereinbarung (089) 2198 21057 
 
Blickpunkt Auge 
Rat und Hilfe bei Sehverlust 
Jeden letzten Dienstag im Monat  
9 bis 16 Uhr 
Terminvereinbarung (089) 55988 266 
 
EUTB 
Teilhabeberatung für Menschen mit 
Behinderung 
Jeden letzten Donnerstag im Monat  
14 bis 17 Uhr 
Terminvereinbarung (0841) 994 764 51 
  
Fachstelle für pflegende Angehörige 
Dienstag 9 bis 12 Uhr 
Terminvereinbarung (0841) 881 7732 


